
RÉSOUDRE UNE ERREUR 22 : L’ERREUR DE PUISSANCE 
SUR UN MULTI-SPLITS

Description du code défaut : 

Sur une installation multi-splits, une ou plusieurs unités intérieures affichent le défaut 22 (sur
télécommande filaire) ou 2 opérations, 2 timers, et le voyant “economy” en permanence (sur
l’affichage de l’unité intérieure).

ÉTAPE 1 :  Si le défaut est présent sur toutes les unités intérieures 

À la mise en service :
Vérifiez que la combinaison de puissance des unités intérieures est compatible avec la puissance de
l’unité extérieure. 
Exemple : sur un groupe extérieur AOHG30LAT4 avec 3 unités intérieures de puissance 7 BTU, l
a combinaison de puissance est “trop faible pour faire démarrer l’unité extérieure donc l’erreur 22
s’affichera sur chaque unité intérieure. L’unité extérieure donc l’erreur 22 s’affichera sur chaque unité
intérieure.

Lors d’un dépannage, quand l’installation a déjà fonctionné :
Vérifiez que la combinaison de puissance des unités intérieures est compatible avec la puissance de
l’unité extérieure. 

Si la combinaison de puissance est compatible avec la puissance de l’unité extérieure alors il faut
remplacer la carte de régulation de l’unité extérieure.

ÉTAPE 2 : Si le défaut n’est pas présent sur toutes les unités intérieures

Vérifiez l’état des unités qui n’indiquent pas ce défaut-là. Vérifiez si ces unités sont bien alimentées
ou si elles indiquent un autre code défaut. 
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